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etiquetas adhesivas

POLITICA DE CALIDAD

La direccidon de Etiquetas Lisa S.L., empresa dedicada a la fabricacién de etiquetas adhesivas,
manifiesta a través de éste documento los principios generales en materia de calidad.
Esta declaracién pretende dar a conocer a trabajadores, clientes, proveedores y subcontratistas,
y al publico en general los siguientes compromisos:

Satisfacer requisitos

@ Legales aplicables, requisitos de los clientes y de
| cualquier parte interesada. Cubrir sus necesidades en
[ los productos y servicios que les prestamos.

Satisfaccion de los clientes

Nuestro principal empefio es ofrecer y prestar nuestros
servicios con la mejor calidad, haciendo un uso eficaz y
eficiente de nuestros recursos técnicos, econdmicos y
humanos. Dentro de nuestro Sistema de Gestion,
implantamos procesos para mejorar de manera
continua en el uso de nuestros recursos.

. Mejora continua
I De todos los procesos planificando y fijando objetivos
.l que se revisan anualmente.

Recursos humanos

Son imprescindibles para el correcto funcionamiento de
nuestro Sistema de Gestion de la Calidad y para la
correcta evolucién y mejora del mismo. Nuestros
trabajadores son parte activa de nuestro Sistema de
Gestion de la Calidad, ellos forman parte del mismo y
por ello les formamos y sensibilizamos de forma continua.

Medioambiente

Gestion correcta de todos los residuos que generamos,
miniminizaciébn de nuestro impacto medioambiental y
cumplimiento de nuestro compromiso de prevencion de
la contaminacion.

La direccion de Etiquetas Lisa S.L., se asegurara de que esta politica es entendida y aceptada por todo el
personal.

Arnedo, Marzo de 2021

Fdo. : Direccién
DIEGO CASTILLO FERNANDEZ Rev 0



DIEGO
Texto tecleado
DIEGO CASTILLO FERNÁNDEZ


